Анкета для конкурса предпринимательских кейсов «Ваша история бизнес-успеха»

История успеха – это не история предприятия. Это рассказ об одном удачном решении, об одной управленческой, технической или маркетинговой находке.
	
	Вопрос
	Ответ

	1
	Карточка предприятия

Название предприятия, отрасль экономики, год основания, кол-во сотрудников, торговые марки, положение на рынке (можно показать через положение в рейтингах, объемы производства, своих VIP-клиентов)
Сайт предприятия (если есть), должность и ФИО контактного лица, его телефон и e-mail
Заполнение анкеты означает разрешение обращаться к контактному лицу с вопросами, связанными с подготовкой Кейса, и наличие полномочий у контактного лица отвечать на них.


	

	2
	Согласие на публикацию наименования предприятия
Наименование предприятия публикуется только при согласии представителя предприятия, указанного в анкете, заверенного печатью предприятия в данной ячейке Анкеты. 

	Согласен
	Не согласен

	3
	Первичное состояние бизнеса. Описание проблемной ситуации: каков был производственный процесс, как оценивались его показатели на тот момент, какие из них были столь  неудовлетворительными, что потребовали изменений
Объяснение актуальности проблемы для отрасли и предприятия. Есть ли аналогичные проблемы у конкурентов. Последствия существования проблемы для предприятия.
	

	4
	Каким образом появилось решение – мозговой штурм, озарение, подсказка друга, математические вычисления, др. вариант. Сколько вариантов решения рассматривалось. По каким параметрам выбирали лучшее.
	

	5
	Ход работ. Особенности, дополнительные препятствия на пути внедрения этих решений. Участники внедрения, их роль, их вклад. Объем затраченных ресурсов – денег, времени, человек, оборудования. В чем заключалась новизна решения. Почему именно это решение привело к успеху.
	

	6
	Результат – проблема решена полностью, или нейтрализованы негативные последствия, или что-то еще. Дополнительный результат. Числовое выражение положительного эффекта от внедрения.
	

	7
	Как повлияло решение описанной в кейсе проблемы на работу предприятия в целом.
	


